
 

 

 

                      REGOLAMENTO INIZIATIVA 

                    ‘IDEXE’ E I BOTTONI MAGICI: più ne hai, più sogni!” 

 

La società Mauli S.p.A. con sede in Revello (CN) in via Envie  46  –  esercitante  attività  nel 
settore abbigliamento e detentrice del marchio IDEXE’ (di seguito “Società Promotrice”) – al 
fine di promuovere la vendita dei propri prodotti, intende promuovere l’iniziativa “IDEXE’ E I 
BOTTONI MAGICI: più ne hai, più sogni!” (di seguito “l’Iniziativa”) con le modalità di seguito 
indicate. 

L’Iniziativa rientra nell’ipotesi di esclusione contemplata alla lettera c-bis), comma 1, dell’art. 6 del 
d.P.R. 26 ottobre 2001, n. 430, introdotta dall’art. 22-bis del decreto legge 24 giugno 2014, n. 91, 
convertito, con modificazioni, nella legge 11 agosto 2014, n. 116  
 
AREA 

L’iniziativa si svolge sul territorio italiano, esclusivamente presso i punti vendita IDEXE’ 
aderenti (l’elenco dei Punti Vendita fisici aderenti è consultabile sul sito www.idexe.com). 

 
PRODOTTI IN PROMOZIONE 
Oggetto della promozione sono tutti i prodotti a marchio IDEXE’ (di seguito “Prodotti”) 
commercializzati presso i punti vendita IDEXE’ aderenti o sulla piattaforma 
www.idexe.com 
 

DURATA 
Sono validi gli acquisti dei Prodotti effettuati dal 24.03.2025 al 25.12.2026 (salvo 
proroghe):  

ulteriori tempistiche meglio specificate oltre.  

 
DESTINATARI 
Potranno partecipare all’iniziativa tutte le persone fisiche, maggiorenni, titolari della 
Carta IDEXE’, che effettueranno acquisti di prodotti a marchio IDEXE’ (di seguito 
“Destinatari”). 

Si precisa che, per diventare titolare della Carta IDEXE’, il cliente potrà procedere secondo le  
modalità di seguito indicate e tra loro alternative: 

 

➢ richiedere la Carta presso il Punto Vendita, seguire la procedura digitale proposta dal 
personale di vendita per effettuare la registrazione dei dati personali e approvare 
l’Informativa Protezione Dati tramite SMS (double optin), scegliendo liberamente i 
consensi che si desidera rilasciare e ricevendo così, gratuitamente tramite e-mail, la 
nuova CARTA DIGITALE. Se la Cliente non dispone di una casella di posta elettronica, 
riceverà al termine della procedura del double optin, una carta personale fisica con codice 
a barre di riconoscimento; 
 

➢ compilare gratuitamente il modulo online sul sito internet www.idexe.com, ottenendo al 
termine della procedura, tramite e-mail sulla sua casella di posta elettronica, la sua 
nuova CARTA DIGITALE. 
 

Dall’iniziativa sono esclusi i dipendenti della Società Promotrice, dei punti vendita IDEXE’ e 
i loro familiari. 
 

PUBBLICITA’ 
L’Iniziativa sarà pubblicizzata sul sito internet www.idexe.com http://www.idexe.com/e 
tramite i canali Social istituzionali. 

Il regolamento completo dell’iniziativa è disponibile sul sito  www.idexe.com  e presso i punti 
vendita aderenti. 
 
MODALITA’ DI SVOLGIMENTO 
Dal 24.03.2025 al 25.12.2026 i Destinatari che comunicheranno al personale dei punti 
vendita IDEXE’ che aderiscono all’iniziativa che sono Titolari di una Carta IDEXE’ al 
momento dei loro acquisti, anche di Prodotti scontati o in saldo, o sulla piattaforma 
www.idexe.com, riceveranno n. 1 BOTTONE digitale (di seguito BOTTONE/I) per ogni 
euro di spesa effettuata in una unica soluzione acquistando i Prodotti. 

 

 

Il computo dei BOTTONI avviene arrotondando il prezzo dei Prodotti interessati per difetto. 
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Esempio: 

€ 1,00 di spesa iva compresa = 1 BOTTONE  

Arrotondamento per difetto, ovvero €1,99 iva compresa= 1 BOTTONE digitale 

 

Il calcolo dei BOTTONI sarà effettuato sul prezzo dei Prodotti effettivamente acquistati. 
L’accredito dei BOTTONI avverrà a condizione che il numero della Carta IDEXE’ sia 
comunicato dal titolare o ricercato dal personale di vendita sulla piattaforma Carta 
IDEXE’, prima dell’emissione dello scontrino fiscale o della ricevuta d’acquisto.  
E’ prevista la medesima modalità di accumulo BOTTONI anche per gli acquisti online sulla 
piattaforma www.idexe.com. In questo caso, per poter accumulare BOTTONI a fronte di un 
acquisto online, è necessario inserire nell’apposito campo il proprio numero di Carta IDEXE’.  
 
La mancata comunicazione di essere Titolari di una Carta IDEXE’ al momento del 
pagamento dell’acquisto in Negozio o il mancato inserimento del proprio numero di Carta 
IDEXE’ online durante la fase di acquisto sulla piattaforma www.idexe.com, non permette 
l’accumulo dei BOTTONI. Inoltre, non dà diritto all’accredito di BOTTONI in tempi 
successivi. 

I BOTTONI saranno emessi solo a seguito dell’effettivo pagamento dei prodotti e non 

saranno emessi, invece, per eventuali acconti versati dal cliente.  
 
I BOTTONI a seguito dell’effettivo pagamento dei Prodotti, saranno visionabili entro 

almeno le 72 ore successive all'acquisto sul profilo personale del Destinatario. 
Per questa ragione, il Destinatario non troverà sullo scontrino l’accredito del Buono relativo 
all’acquisto che sta facendo in quel momento, ma lo vedrà solamente sullo scontrino del suo 
successivo acquisto (dopo almeno 72 ore). 
La situazione BOTTONI è aggiornata entro almeno le 72 ore successive all’acquisto ed il 
Destinatario può verificare la propria situazione BOTTONI: 

 

➢ collegandosi al sito www.idexe.com, entrando nell’apposita sezione dedicata alla “Carta   
IDEXE’” e inserendo nel campo predisposto il codice della propria Carta; 
A partire dal 26.12.2025 per collegarsi al sito www.idexe.com, ed entrare nell’apposita 
sezione dedicata alla “Carta   IDEXE’” deve essere inserito il numero di telefono mobile che 
è stato indicato nel Programma Fedeltà in sede di sottoscrizione della Carta. 
oppure: 

➢ richiedendo al personale di vendita dei Negozi IDEXE’ aderenti la conferma del 
punteggio 

 

Sulla base dei BOTTONI di volta in volta cumulati, sarà possibile raggiungere le seguenti 
soglie premianti:    
• al raggiungimento di 25 BOTTONI 1^ soglia premiante 

• al raggiungimento di 75 BOTTONI 2^ soglia premiante 
• al raggiungimento di 150 BOTTONI 3^ soglia premiante 

• al raggiungimento di 300 BOTTONI 4^ soglia premiante 
• al raggiungimento di 450 BOTTONI 5^ soglia premiante 
• al raggiungimento di 600 BOTTONI 6^ soglia premiante 

• oltre i 600 BOTTONI, ogni ulteriori 150 BOTTONI cumulati → nuova soglia 
premiante 

 

Ogni soglia raggiunta permetterà di ricevere solo ed esclusivamente buoni sconto (di 
seguito “Buono”) previsti ed oltre specificati. 
 

Si precisa che,  
• ciascun Destinatario potrà accumulare BOTTONI a partire dal 24.03.2025 e fino 

al 25.12.2026 (salvo proroghe) 
• Il Destinatario, al raggiungimento di ciascuna soglia entro il 25.12.2026, avrà 

diritto ad ottenere solo ed esclusivamente il/i relativo/i Buono/i 
• il Buono sarà utilizzabile secondo le tempistiche e modalità indicate sul Buono 

che riceverà il Destinatario sulla propria casella di posta elettronica che ha 
lasciato in fase di sottoscrizione della sua CARTA IDEXE’.  La durata del Buono è 
di 90 gg dal giorno di emissione. 

 
La scadenza del Buono sarà anche dettagliata a partire dal 15/05/2025 sullo scontrino 

di cassa (quindi evidente anche per chi non ha una casella di posta attiva).  
Dal 26.12.2025, per motivi tecnici, la scadenza del Buono non sarà più dettagliata sullo 
scontrino di cassa. Ciascun Cliente può sempre visualizzare i Suoi Buoni attivi sulla 
piattaforma online CARTA FEDELTA’ al seguente link https://idexe.com/i-tuoi-buoni-
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sconto/ , inserendo il suo numero di telefono mobile. 
Non è rimborsabile, né sostituibile, e non può essere convertito in denaro: il mancato 

utilizzo dello stesso entro il termine indicato in sede di invio farà decadere il diritto al 
Buono.  

 
I BOTTONI non possono essere negoziati né convertiti in denaro né trasferiti da carta a 
carta. 
I BOTTONI utilizzati per la richiesta di un Buono non potranno essere riaccreditati, anche 

qualora il Destinatario rinunci al Buono originariamente richiesto. In nessun caso i BOTTONI 
costituiranno diritto per il Destinatario a ottenere il controvalore in contanti. 
 

es.  

➢ se un Destinatario spende in una unica soluzione 150,00€ accumula 150 BOTTONI e rientra nella 3^ 
soglia avendo diritto a ricevere n. 3 Buoni del valore di 5€ caduno iva esente ciascuno spendibile 
su un acquisto successivo nei Punti Vendita IDEXE’ aderenti all’iniziativa o sulla piattaforma 
www.idexe.com a fronte di una spesa minima pari a € 30,00 iva inclusa per ciascun Buono (il 
Destinatario volendo può utilizzare anche tutti e tre i Buoni insieme per acquisti successivi purché a 
fronte di una spesa minima totale pari a € 90,00 iva inclusa) 

➢ se un Destinatario spende in una unica soluzione 300€ accumula 300 BOTTONI e rientra nella 4^ 

soglia avendo diritto a ricevere n. 6 Buoni del valore di 5€ caduno iva esente ciascuno spendibile 
su un acquisto successivo nei Punti Vendita IDEXE’ aderenti all’iniziativa o sulla piattaforma 
www.idexe.com a fronte di una spesa minima pari a € 30,00 iva inclusa per ciascun Buono (il 
Destinatario volendo può utilizzare anche tutti i sei i Buoni insieme per acquisti successivi purché a 
fronte di una spesa minima totale pari a € 180,00 iva inclusa) 

 

 
Inoltre, saranno attribuiti, una sola volta, Buoni “bonus” nelle seguenti situazioni: 

 
 

• Start bonus”: Buono da € 5,00 sul primo acquisto effettuato in negozio o sul sito internet www.idexe.com 
dal 24.03.2025 al 10.09.2026 e potrà essere utilizzato fino al 30.09.2026 con una spesa minima di € 
30,00 iva inclusa 

 

• Start bonus”: Buono da € 5,00 sul primo acquisto effettuato in negozio o sul sito 
internet www.idexe.com dal 01/10/2026 al 10/12/2026 e potrà essere utilizzato fino al 
25/12/2026 con una spesa minima di € 30,00 iva inclusa 

 
 

•  “Welcome Bonus”: Buono sconto del 10% all’attivazione dal 24.03.2025 al 25.12.2026 
per la prima volta di una CARTA IDEXE'. Il Buono sconto deve essere utilizzato sul primo 

acquisto in fase di attivazione della CARTA IDEXE’. Qualora l’attivazione sia effettuata 
online, si genera in automatico una e-mail con un codice univoco che il destinatario dovrà 
indicare nel suo primo ordine online oppure utilizzare per il suo primo acquisto in Negozio 
da effettuarsi entro e non oltre il 25.12.2026. 
 

BUONI 
Al raggiungimento di ciascuna soglia il destinatario otterrà solo ed esclusivamente buoni 
sconto 
 

In particolare: 

 

➢ n. 25 BOTTONI- 1^ soglia: il Destinatario otterrà n. 1 Buono sconto del valore di € 5,00 iva esente 
spendibile su un acquisto successivo nei Punti Vendita IDEXE’ aderenti all’iniziativa o sulla 
piattaforma www.idexe.com a fronte di una spesa minima pari a € 30,00 iva inclusa 

➢ n. 75 BOTTONI-2^ soglia: il Destinatario otterrà n. 1 Buono sconto del valore di € 5,00 iva esente 
cad. Il buono sarà spendibile per acquisti successivi nei Punti Vendita IDEXE’ aderenti 
all’iniziativa o sulla piattaforma www.idexe.com a fronte di una spesa minima pari a € 30,00 
iva inclusa. I n. 2 Buoni (quello ottenuto raggiungendo la prima soglia 25 BOTTONI, se non ancora 

utilizzato, e il secondo ottenuto raggiungendo la seconda soglia di 75 BOTTONI) possono essere 
utilizzati anche insieme per acquisti successivi a fronte di una spesa minima pari a € 60,00 iva inclusa 

➢ n. 150 BOTTONI- 3^ soglia: il Destinatario otterrà n. 1 Buono sconto del valore di € 5,00 iva 
esente cad. Il buono sarà spendibile per un acquisto successivo nei Punti Vendita IDEXE’ aderenti 
all’iniziativa o sulla piattaforma www.idexe.com a fronte di una spesa minima pari a € 30,00 
iva inclusa. I n. 3 Buoni (quello ottenuto raggiungendo la prima soglia 25 BOTTONI, quello ottenuto 
raggiungendo la soglia 75 BOTTONI se non ancora utilizzati e il 3° ottenuto raggiungendo la soglia 
150 BOTTONI) possono essere utilizzati anche insieme per acquisti successivi a fronte di una spesa 
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minima pari a € 90,00 iva inclusa 

➢ n. 300 BOTTONI- 4^ soglia: il Destinatario otterrà n. 3 Buoni sconto del valore di € 5,00 iva esente 
cad. I buoni saranno spendibili per acquisti successivi nei Punti Vendita IDEXE’ aderenti 
all’iniziativa o sulla piattaforma www.idexe.com a fronte di una spesa minima pari a € 30,00 
iva inclusa per ciascun Buono (totale minimo 90€ se utilizzati contemporaneamente). I n. 6 Buoni 
(quello ottenuto raggiungendo la prima soglia di 25 BOTTONI, quello ottenuto raggiungendo la soglia 
75 BOTTONI, il 3° ottenuto raggiungendo la soglia 150 BOTTONI, e i 3 Buoni ottenuti raggiungendo 
la soglia 300 BOTTONI), se non ancora utilizzati, possono essere utilizzati anche insieme per acquisti 
successivi a fronte di una spesa minima pari a € 180,00 iva inclusa 

➢ n. 450 BOTTONI- 5^ soglia: il Destinatario otterrà n. 3 Buoni sconto del valore di € 5,00 iva esente 
cad. I buoni saranno spendibili per acquisti successivi nei Punti Vendita IDEXE’ aderenti 
all’iniziativa o sulla piattaforma www.idexe.com a fronte di una spesa minima pari a € 30,00 
iva inclusa per ciascun Buono (totale minimo 90€ se utilizzati contemporaneamente). I n. 9 Buoni 
(quello ottenuto raggiungendo la prima soglia 25 BOTTONI, quello ottenuto raggiungendo la soglia 
75 BOTTONI, il 3° ottenuto raggiungendo la soglia 150 BOTTONI, i 3 Buoni ottenuti raggiungendo 
la soglia 300 BOTTONI e i 3 Buoni ottenuti raggiungendo la soglia 450 BOTTONI), se non utilizzati 
possono essere utilizzati anche insieme per acquisti successivi a fronte di una spesa minima pari a € 
270,00 iva inclusa 

➢ n. 600 BOTTONI- 6^ soglia: il Destinatario otterrà n. 3 Buoni sconto del valore di € 5,00 iva esente 
cad. I buoni saranno spendibili per acquisti successivi nei Punti Vendita IDEXE’ aderenti 
all’iniziativa o sulla piattaforma www.idexe.com a fronte di una spesa minima pari a € 30,00 
iva inclusa per ciascun Buono (totale minimo 90€ se utilizzati contemporaneamente). I n. 12 Buoni 
(quello ottenuto raggiungendo la prima soglia 25 BOTTONI, quello ottenuto raggiungendo la soglia 
75 BOTTONI, il 3° ottenuto raggiungendo la soglia 150 BOTTONI, i 3 Buoni ottenuti raggiungendo 
la soglia 300 BOTTONI, i 3 Buoni ottenuti raggiungendo la soglia 450 BOTTONI e i 3 Buoni ottenuti 
raggiungendo la soglia 600 BOTTONI), se non ancora utilizzati, possono essere utilizzati anche 
insieme per acquisti successivi a fronte di una spesa minima pari a € 360,00 iva inclusa 

➢ ogni 150 BOTTONI cumulati oltre la 6^ soglia (600 BOTTONI) il Destinatario otterrà 3 Buoni del 
valore di 5€ iva esente spendibili su un acquisto successivo nei Punti Vendita IDEXE’ aderenti 
all’iniziativa o sulla piattaforma www.idexe.com a fronte di una spesa minima pari a € 30,00 
iva inclusa per ogni singolo buono. Questi 3 buoni si andranno a sommare ai 12 Buoni accumulati 
nelle modalità descritte alla soglia 600 BOTTONI, se non ancora utilizzati. 

 

Esempio soglia 2.400 BOTTONI: il Destinatario otterrà n. 36 Buoni sconto del valore di € 5,00 iva 
esente cad. I buoni saranno spendibili per acquisti successivi nei Punti Vendita IDEXE’ aderenti 
all’iniziativa o sulla piattaforma www.idexe.com a fronte di una spesa minima pari a € 30,00 
iva inclusa per ciascun Buono (totale minimo 1.080€ se utilizzati contemporaneamente). I n. 48 Buoni 
(i n.12 accumulati secondo la modalità descritta alla soglia 600 BOTTONI se non ancora utilizzati e i 
36 accumulati per aver raggiunto la soglia 2.400 BOTTONI se non ancora utilizzati quelli delle soglie 

intermedie tra la soglia 600 BOTTONI e la soglia 2.400 BOTTONI) possono essere utilizzati anche 
insieme per acquisti successivi a fronte di una spesa minima pari a € 1.440,00 iva inclusa.  

 

Eventuali BOTTONI intermedi tra una soglia e quella successiva, (esempio tra 2.400 BOTTONI e 2.550 
BOTTONI) non permettono di ricevere Buoni né altri premi e sono azzerati alla scadenza della 
campagna (25.12.2026 ore 23,59,59’’). 

 

Ciascun buono sconto dovrà essere utilizzato secondo le tempistiche prima indicate presso i Punti 
Vendita aderenti all’iniziativa o sulla piattaforma per il pagamento totale di qualunque prodotto 

acquistato anche durante le promozioni  

Non possono, invece, essere utilizzati per acquistare capi in saldo durante i periodi di saldi o prodotti 
venduti a prezzo speciale, anziché a prezzo pieno.  

A partire dal 1 ottobre 2026 durante le promozioni stagionali, i Buoni possono essere utilizzati 
esclusivamente per l’acquisto di capi a prezzo pieno. 

In caso di acquisto misto, ossia di capi a prezzo pieno e capi in promozione, i Buoni possono essere 
utilizzati purché il valore complessivo dei capi a prezzo pieno sia pari o superiore a 30 €. La presente 
regola si applica sia agli acquisti effettuati nei Negozi fisici sia agli acquisti online. 

I Buoni non possono essere utilizzati per l’acquisto di Buoni Regalo 

I Buoni sconto sono cumulabili ma non sono in alcun modo convertibili in denaro. 

Il Welcome Bonus non è cumulabile con gli altri Buoni. 

Qualora il buono sconto non fosse utilizzato entro la data di scadenza prevista non potrà essere 
ulteriormente utilizzato successivamente o sostituito da un altro buono. 

La Promotrice si riserva il diritto di non assegnare il buono sconto alle Clienti il cui punteggio fosse 
stato conseguito con un utilizzo fraudolento o in maniera non regolare, a seguito di acquisti non 
regolarmente pagati o qualora fossero presenti situazioni di insolvenza o morosità. 

 



 

 

CONSEGNA PREMI 

Al raggiungimento delle soglie i relativi Buoni saranno inviati al Destinatario entro almeno 
72 ore alla casella di posta mail indicata al momento della richiesta Carta IDEXE’  
Per poter utilizzare il Buono entro e non oltre le tempistiche sopra indicate non è necessario 
che venga presentato in cassa.  
La Promotrice in merito alla e-mail di invio del Buono non si assume alcuna responsabilità 
qualora: 

• il Destinatario non abbia rilasciato una e-mail valida e funzionante al momento della 
richiesta Carta IDEXE’ 

• la e-mail box risulti piena; 

• la e-mail box risulti disabilitata; 

• non vi fosse risposta dall’host computer dopo l’invio dell’e-mail; 

• l’e-mail  indicata al momento della richiesta Carta IDEXE’ sia inserita in una black-list; 

• l’e-mail  inviata non sia ricevuta dal Destinatario o finisse nello spam e/o non venga letta  

• Il Destinatario non abbia informato la Società Promotrice dell’eventuale cambio di 
indirizzo e-mail 

 

Per i Destinatari che non hanno lasciato la loro e-mail, sarà sempre possibile verificare in 

Negozio oppure online sul sito www.idexe.com nella sezione dedicata alla CARTA IDEXE', 
dove sarà riportato il dettaglio dei buoni a credito del Destinatario e relativa scadenza. Il 
destinatario non troverà sullo scontrino l’accredito del Buono relativo all’acquisto che sta 

facendo in quel momento, ma lo vedrà solamente sullo scontrino del suo successivo acquisto 
(dopo almeno 72 ore). 
 

 
VARIE ED EVENTUALI  
La Società Promotrice si riserva di introdurre nel corso dello svolgimento specifiche iniziative 
riservate a tutti i Destinatari, appositamente segnalate o all’interno dei negozi o con altri 
mezzi di comunicazioni dedicati, volte a incrementare i benefici normalmente conseguibili 
Dette iniziative potranno svolgersi anche per periodi di tempo limitati, coinvolgere tutti o 
alcuni Titolari di Carta IDEXE’ e saranno ampiamente pubblicizzate presso i punti vendita 
e/o il sito internet www.idexe.com . 
 
La Società Promotrice si riserva il diritto di apportare modifiche e/o integrazioni al 
presente Regolamento anche in caso di variazioni che si rendessero necessarie in virtù di 
leggi e/o regolamenti. In ogni caso la Società Promotrice provvederà senza indugio a 
pubblicare la versione aggiornata del Regolamento sul sito internet www.idexe.com 
dandone idonea rilevanza. 
 
 
INFORMATIVA PRIVACY 
I dati dei partecipanti saranno tutelati ai sensi del Regolamento Europeo 2016/679 e  
utilizzati per la partecipazione alla presente iniziativa e, previo esplicito consenso degli 
Interessati partecipanti, per finalità promozionali e di marketing da parte della Società 

promotrice. 
Titolare unico dei trattamenti dati è la Società Mauli S.p.A. con sede in Revello (CN), in 
via Envie 46. 
Per esercitare i diritti di cui agli art. 15 – 22 del RegUE 2016/679 2016/679 gli Interessati 

potranno quindi rivolgersi alla sede del Titolare sopra riportata oppure al Responsabile
     Protezione Dati (dpo@seefree.it) 
L’informativa completa per il trattamento dei dati è disponibile sul sito IDEXE’ 

all’indirizzo https://idexe.com/informativa-privacy/  
 

 

UTILIZZO DELLA CARTA IDEXE’ E ANOMALIE D’UTILIZZO 
Il Cliente ha diritto a richiedere una sola Carta IDEXE’. 

Non è possibile trasferire i BOTTONI da una Carta all'altra, a meno che non si tratti di 
una sostituzione in conseguenza di uno smarrimento e solo per le Carte emesse prima 
del 30/11/2024 
L’utilizzo della Carta è esclusivo e personale. 
La titolarità della Carta IDEXE’ dà diritto all’accredito di BOTTONI e alla ricezione dei Buoni. 

La Società Promotrice si riserva, in ogni caso, il diritto di verificare anomalie di utilizzo 
delle Carte IDEXE’, di sospenderle, revocarle o annullarle. 
Costituisce utilizzo anomalo della Carta IDEXE’, qualsiasi uso in violazione del presente 
Regolamento o di altre normative in materia  applicabili  e/o  che  comunque  dia  luogo  a 
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quanto segue: 

 

• aver fornito alla Società Promotrice informazioni non veritiere al momento  dell’iscrizione o 
successivamente; 

• essere entrato in possesso di una Carta IDEXE’ e/o aver caricato BOTTONI in modo  
illegittimo. 

 
La Società Promotrice si riserva il diritto di sospendere, revocare o annullare la presente 
Carta a propria discrezione in presenza di usi impropri della stessa o di violazioni del 
regolamento sopra citato e di richiederne la restituzione. 
 
La Carta IDEXE’ è strettamente personale e non può essere ceduta a terzi o utilizzata da 
persone diverse dal titolare della Carta. 
 
Nel caso in cui la società emittente la Carta IDEXE’ riscontri un suo utilizzo fraudolento 

o comunque non corretto della stessa o una non corretta comunicazione dei dati 
anagrafici del cliente indicati come obbligatori potrà disattivarla, senza alcun preavviso. 

 

La Carta IDEXE’ non ha scadenza ma è facoltà della società emittente revocarne la 

validità in qualunque momento e per qualsiasi motivo. In caso di smarrimento, furto o 
danneggiamento della Carta IDEXE’ il titolare dovrà darne immediata comunicazione in 
uno dei qualsiasi punti vendita a insegna IDEXE’ partecipanti all’iniziativa. 

 

Il titolare di una Carta IDEXE’ è invitato ad informare la Società Promotrice dell’eventuale 
cambio di residenza numero telefonico e/o indirizzo e-mail, per poter sempre ricevere in 
maniera puntuale e adeguata tutte le informazioni di servizio relative al programma 
CARTA IDEXE’. 
 

Nel caso di sostituzione della Carta IDEXE’, i vantaggi precedentemente acquisiti saranno 
trasferiti sulla nuova carta nei tempi tecnici necessari. 


